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始末書 
 
このたび当鹿沼工場から目黒園芸株式会社あてに出荷した「極上厳選鹿沼土」

１００袋に欠陥があり、目黒園芸様に迷惑をおかけし、会社には多大な損害を与

えましたことを、深くお詫び申し上げます。 
 早速担当者を目黒園芸株式会社に派遣して該当製品について調査したところ、

欠陥は輸送中の振動により荷崩れし、その際にあいた穴から湿気が入ったためと

判明いたしました。 
 目黒園芸株式会社に対しては、直ちに同製品を別途納入しましたが、このたび

の不始末は、工場責任者であり、出荷の責任者である私の監督不行き届きにあり

ましたことを、深く反省しております。 
 今後はこのような事態を再び起こさぬよう、監督業務に専心することを誓いま

す。                                                           以上 
  
 
 
 
 

 


